
 

 

             

 

สารสนเทศทางการบัญชี เป็นการน าเอาคอมพิวเตอร์เข้ามา

ใช้ในการพัฒนาระบบให้กับทางร้านเสนอแว่นตานาฬิกา ซึ่งมี

การศึกษาลักษณะของธุรกิจและการคัดเลือกโปรแกรมส าเร็จรูป

ด้านบัญชีและการเงินที่เหมาะสมให้กับธุรกิจ ดังนั้นจึงท าการ

ทดสอบโดยการน าเอาระบบสารสนเทศทางการบัญชีใหม่นี้

น ามาใช้ปฏิบัติและประเมินประสิทธิภาพการใช้งาน เพื่อให้ธุรกิจ

ร้านเสนอแว่นตานาฬิกามีระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่เป็น

ระบบ มีการจัดท ารายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ สามารถน า

รายงานทางการเงินท่ีได้ไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 

       

 

1. เพื่อศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี

ให้กับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

กรณีศึกษา : ร้านเสนอแว่นตานาฬิกา 

2. เพื่อประเมินผลการทดสอบการใช้ระบบสารสนเทศ

ทางการบัญชีของธรุกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

กรณีศึกษา : ร้านเสนอแว่นตานาฬิกา 

             

  

การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงพัฒนาและการทดสอบ

การใช้งานระบบสารสนเทศทางการบัญชีมาใช้กับธุรกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจลักษณะของกิจการ รูปแบบการ

ด าเนินงานของกิจการ โครงสร้างขององค์กร รายงานธุรกิจ 

รายการบัญชีต่างๆในกิจการ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์และศึกษาดู

เอกสารจากสถานประกอบการ 

 ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยร่างระบบบัญชีให้กิจการ โดยก าหนด

แบบฟอร์มเอกสาร สมุดบัญชีที่ เกี่ยวข้อง ผังบัญชี จัดท า

ฐานข้อมูล และรายงานที่ต้องใช้น าเสนอต่อฝ่ายการจัดการและ

ภายนอก 

 ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาและคัดเลือกโปรแกรมบัญชีที่จะสามารถ

น ามาประยุกต์ใช้ในร้านเสนอแว่นตานาฬิกา ในการจัดท า

ฐานข้อมูลทางการบัญชีของกิจการได้ 

 ขั้นตอนที่ 4 จัดอบรมการทดสอบการใช้ระบบสารสนเทศ

ทางการบัญชีโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านบัญชีเพื่อศึกษา

การจัดท าระบบบัญชีต่างๆ เช่น บันทึกรายการ  การผ่านรายการ 

แบบฟอร์มที่ใช้ และการออกงบการเงิน 

 ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผล การใช้ระบบสารสนเทศทางการ

บัญชีและพัฒนาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพต่อการใช้งาน 

 ขั้นตอนที่ 6 น าระบบสารสนเทศทางการบัญชีมาใช้ในกิจการ

ธุรกิจร้านเสนอแว่นตานาฬิกา โดยผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย คือ โปรแกรมส าเร็จรูป

ทางการบัญชี (Auto Fight) แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมินผล

การสอบการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี 

 

 

 ผลการวิจัยพบว่ า  การพัฒนาระบบสารสนเทศ           

มีขั้นตอนประกอบด้วย 

1. การวางแผนก าหนดขอบเขตระบบงาน ทรัพยากร และ

กรอบระยะเวลาในการด าเนินงาน 

2. วิเคราะห์ความต้องการของธุรกิจเพื่อจัดระบบให้เหมาะสม 

3. การออกแบบระบบหรือวางโครงสร้างระบบที่ต้องการ 

4. การพัฒนาระบบโดยการน าข้อมูลของกิจการมาบันทึกใช้

กับโปรแกรมส าเร็จรูปทางบัญชี (Auto Fight) 

5. การน าระบบไปประยุกต์ใช้ การจัดท าคู่มือ การอบรมให้

ความรู้แก่ผู้ใช้ระบบ และ การดูแลรักษาระบบ 

 

 

 



 

 

 ผลการทดสอบใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านองค์ประกอบของระบบ       

ซึ่งมีความชัดเจน เข้าใช้งานง่าย มีความสะดวกรวดเร็วใน        

การแสดงผล ด้านการตัดสินใจ สามารถน างบการเงิน

รายงานต่างๆ มาช่วยในการวิเคราะห์วางแผนได้ดีขึ้น 

รวดเร็ว สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้กับบุคคลและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

 ด้านความปลอดภัยของระบบ โปรแกรมจะมีการ

ส ารองข้อมูลเพ่ือป้องกันข้อมูลสูญหาย มีข้อความเตือนใน

กรณีที่มีข้อผิดพลาดในการใช้งานค าสั่งที่ซ้ า หรือผิดพลาด   

มีการก าหนดรหัสเข้าใช้งาน เพ่ือป้องกันคนที่ไม่เกี่ยวข้อง

เข้าใจงานโดยไม่ได้รับอนุญาต 

 

 

 

 

 

แต่ด้านการใช้งานระบบสารสนเทศ พบว่า การศึกษา

ประสบการณ์การท างานทางด้านบัญชีนั้นมีผลต่อความรู้

ความสามารถในการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

แม้ว่าในการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีได้มีการ

ฝึกอบรมที่ถูกวิธีและการแนะน าที่จ าเป็นที่ต้องใช้ภายใน

กิจการแล้ว แต่ว่าผู้ใช้ไม่ได้มีความรู้ ด้านบัญชีมาก่อน      

ซึ่งท าให้ยากต่อการใช้งาน ซึ่งจะท าให้เห็นว่า การน าระบบ

สารสนเทศทางการบัญชีมาประยุกต์ใช้ในกิจการนั้นจ าเป็น

จะต้องมีพนักงานทาง ด้านบัญชีและการเงินที่มีความรู้มา

เป็นผู้ที่ใช้ระบบ จึงจะท าให้การใช้งานของระบบเกิด

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

 

                         นงลักษณ์  จิ๋วจู 

                        Nonglak  Jiwju 

                       อาจารย์โปรแกรมวิชาการบัญชี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   กรณีศึกษา : ร้านเสนอแว่นตานาฬิกา  

   อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 

 

 

 


